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S6: 2085/QLCL-KPCLGD Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2020

V/v huéng dan tu danh gia va
danh gid ngoai CTDT

Kinh gui:

- Céc co s0 giao duc dai hoc;
- Cac truong cao dang c6 dao tao giao vién;
- Céc t6 chire kiém dinh chit luong gido duc.

De trién khai cong téc tu danh gié va danh gia ngoai chuong trinh dao tao
(CTDT) cua co s¢ giao duc dai hoc, trudong cao dang ¢o6 dao tao gido vién theo cac
quy dinll hi¢n hanh', Cuc Quan ly chat lugng - Bé Giao duc va Dao tao (GDDT)
hudng dan trién khai cong tac twr danh gia va danh gia ngoai CTDT nhu sau:

Phan I
TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

I. VAI TRO VA YEU CAU TU PANH GIA

1. Vai tro cua viée tw danh gia chwong trinh dao tao

a) La khau dau tién quan trong trong viéc bao dam chat luong CTDT
cua co so giao duc. Giup co so gido duc thuc hién CTDT ty ra soat, xem xet,
danh gia thuc trang cua CTBT; xac dinh ding diém manh, diém ton tai cua
CTDT tir d6 xdy dung ké hoach cai tién chét lugng (ké hoach hanh dong) phu
hop, kha thi va trién khai cdc ké hoach hanh dong nham cai tién va nang cao
chét luong CTDT;

b) La diéu kién can thiét dé co so gido duc dang ky dénh gia ngoai va dé
nghi cong nhan dat tiéu chuan chat lugng CTDT véi mot t6 chire KPCLGD:

' Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng CTDT cua cdc truong dai hoe, cao dang va
trung cdp chuyén nghiép ban hanh kém theo Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua
B truong Bo GDDT. Cac ticu chuan danh gia chat lugng CTDT hién hanh dugc ban hanh theo cac
thong tu sau:

- Théng tu s6 23/2011/TT-BGDDT ngay 16/6/2011 cua Bo trudng B GDDT ban hanh Quy dinh ve
tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh gido duc su pham k¥ thudt cong nghiép trinh do dai hoc:

- Théng tu s 49/2012/TT-BGDBT ngay 12/12/2012 ctia B trudong B GDDT ban hanh Quy dinh ve
tiéu chuan danh gia chat lugng chuong trinh ddo tao gido vién trung hoc phé thong trinh d6 dai hoc:

- Thong tu s6 33/2014/TT-BGDDT ngay 02/10/2014 cia B truong B GDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuan danh gia chit lugng chuong trinh dao tao diéu dudng trinh do dai hoc, cao dang;

- Théng tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 cua Bo truong B GDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chudn danh gia chét lugng chuong trinh dio tao céc trinh d cua gido duc dai hoc:

- Théng tu s6 02/2020/TT-BGDDT ngay 05/02/2020 ctia B truong B GDDT quy dinh \e tiéu chuan
danh gia chat lugng chuong trinh dao tao giao vién trinh do cao dang su pham va trung Lap su pham;

- Théng tu s6 39/2020/TT-BGDDT ngay 09/10/2020 cua B trudng B GDDT quy dinh ve ticu chuan
danh gia chét lvong chuong trinh dao tao tu xa trinh dé dai hoc.



¢) Thé hién tinh tu chu va tinh tur chiu trach nhiém cua co s¢ giao duc
trong toan bé hoat déng dao tao, nghién ciru khoa hoc, phuc vu céng dong
theo chirc nang, nhiém vu duogc giao, phu hop voi st mang va muc tiéu da
duoc xac dinh.

2. Cic yéu cau ciia viée tw danh gia chwong trinh dao tao |

a) Trong qua trinh ty danh gia (TDPG) CTDT, can cir vao tung ti€u chuan
va tiéu chi, co so gido duc phai tap trung thuc hién nhirng viée sau:

- M6 ta lam rd thue trang cua CTDT;

- Phan tich, giai thich, so sanh, ddi chiéu va dua ra nhitng nhan dinh; chi
ra nhitng diém manh, diém ton tai va nhimg bién phap khac phuc;

- Lap ké hoach hanh dong dé cai tién, nang cao chat luong CTDT.

b) Tu danh gia CTDT la mot qua trinh lién tuc, doi hoi nhiéu cong surc,
thoi gian va phai ¢6 sy tham gia cua nhiéu ca nhan trong toan don vi thuc hién
CTDT ciing nhu su phdi hop cua cac ca nhan, don vi khéc trong co s giao duc.

c) Hoat dong TDG CTDT doi hai tinh khach quan, trung thuc, cong khai
va minh bach. Céc giai thich, nhan dinh, két luan dua ra trong qua trinh TDG
phai dua trén cac minh chimg cu thé, rd rang, bao dam do tin cay. Viéc TDG
phai bao dam danh gia day du cdc tiéu chi trong b tiéu chuan dénh gia chat
luong CTDT do B GDDT ban hanh.

II. QUY TRINH TU PANH GIA

Ty dénh gia CTDT dugc quy dinh tir Didu 6 dén Dicu 13 theo Thong tu
50 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo truong B9 GDDT ban hanh
Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao cua
cac truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép (sau day goi tat Thong

tu s6 38/2013/TT-BGDBT). Cu thé nhu sau:
1. Hoi ddng tw danh gia

S luong, thanh phan va nguyén tic hoat dong cua Hi dong TbG CTPT
thue hign theo Biéu 7 Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT. Mau Quy¢t dinh thanh
1ap Ho1 dong TG tham khao Phu luc 1.

Chire nang, nhiém vu ciia Hoi dong TDG thuc hién theo Diéu 8 Thong tu s
38/2013/TT-BGDDT. Cac don vi lién quan trong co so gido dyc c6 trach nhiém
phdi hop va ho trg cac nhom cong tac cua Hoi dong dé trién khai TDG.

2. Lap ké hoach ty danh gia

Hoi donc TDG xéy dung ké hoach TPG nham sir dung c6 hiéu qua thoi gian
va céc ngudn lyuc cia co s& gido duc dé bao dam dat duoc muc dich cta dot TDG.
Ké hoach TBG CTDT phai thé hién dugce cac ndi dung theo khoan 2 biéu 9 Thong
tur s0 38/2013/TT-BGDPT. Mau Ké hoach TPG CTPT tham khao Phu luc 2.

3. Thu thap, phan tich va xir Iy thong tin va minh chirng

a) Thong tin va minh ching




td

Théng tin, minh chimg dugc hiéu la nhitng tu liéu, vdn ban, ho so, so
sach, bang, dia, hién vat,... da va dang co6 cua nha truong pht hgp véi noi ham
(yéu céu) cua tiéu chi danh gia chat luong CTPT. Thong tin, minh ching dugc
sur dung, dé chimg minh cho cac nhan dinh, két luan trong muc “MJ ta hién
trang” timg tiéu chi cua bao cdo TDG, trong d6 ¢ nhling minh ching va nhiing
thong tin gan véi céc tiéu chi dé xac dinh muac do dat duge cta tiéu chi.

Théng tin, minh ching c6 thé duge thu thap tir ho so luu trir clia nha
trudong, cac co quan cé lién quan; tir két qua khao sét, dleu tra, phong van,
quan sat cac hoat dong nha trurong. Minh chimg phai co nguon goc ro rang va
bdo dam tinh chinh xéc.

Thong tin, minh chung thu dugc khong chi str dung cho muc dich danh
gid cac muc dat cua tung ti€u chi, ma con nhim mo ta hién trang cac hoat
dong cua CTDT dé nguoi doc hiéu hon, qua dé 1am ting tinh thuyét phuc cta
bao cao TDG.

b) Xac dinh noi ham, phdn tich tiéu chi tim minh ching

Pé xdc dinh dung, du ndi ham cua timg tiéu chi can luu y: (i) Tiéu chi
thuong ¢6 nhimg tir, cum tir quan trong ¢ y nghia nhu la “tir khoa™; (i1) Noi
ham cua moi tiéu chi ¢ mot hoac mot so yéu cau; (iii) Cén xdc dmh ndi ham cua
timg tiéu chi doi chiéu véi cac quy dinh lién quan va véi thuc tién ctia co so gido
duc trong chu ky KDCLGD; (iv) Péi chiéu “Muc tiéu cu thé” ctia nha truong
lién quan no1 ham tiéu chi.

Trén co s¢ da xac dinh dung, du ndi ham tiéu chi, nhom cong tac hoac ca
nhén s& phan tich tiéu chi dé tim nhiing thong tin, minh chimg can thu thap, noi
thu thap va ghi vao Phiéu phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh ching
(tham khéo Phu luc 3).

Pé danh gia thuc trang tung yéu cau cua tiéu chi, nha truong co thé tu dat
ra va tra 101 (img voi yéu cau) cdc cau hoi nhu: Nha truong ¢é hay khong lap ké
hoach thuc hién yéu cau? Nha trudng da thuc hién, da dat duogc yéu cau chua?
Yéu cdu da dat dugc cta nha truong so vdi yéu cau theo quy dinh chung nhu thé
nao? So voi cac truong khac cung co diéu kién tuong dong (kinh té - xa hoi, van
héa,...) nhu thé nao? Nha truong da thuc hién ¢ ‘vuot trén” yéu cau nhu thé nao?
\Iha truong ra soat, kiém tra viéc thire hién yéu cau nhu thé nao, di co nhimg cai
tién chat luong gi? Nhimg minh chimg dé khang dinh nha truong c6 ké hoach,
thue hién yéu cau, ra soat, kiém tra viéc thuc hién yéu cau,

Tra 161 nhimg cau hoi trén, nha trudng c6 thé da phan tich duoc tiéu chi,
dinh huong dugc vige thu thap thong tin, minh chung va chuan bi cho céc bude
tiép theo cua quy trinh TDG.

c) Thu thap thong tin, minh chung

Can ctt vao cac Phiéu phan tich tiéu chi, thu thdp thong tin va minh
chung, nhom cong tac hoac ca nhan dugc phan cong tién hanh thu thap thong
tin, minh ching, sap xép minh chung theo thr ty ndi ham tiéu chi.




Trong trudng hop khong thé tim duge thong tin, minh chimg cho mot tiéu
chi nao d¢ (hoa hoan, thién tai hodic nhimg ndm trudc khong luu hé so, ...) , Hoi
dong TPG phai lam rd nguyén nhéan va ghi vao Phiéu danh gia tiéu ch1 (tham
khao Phu luc 4a va Phu luc 4b).

Khi thu thap thong tin va minh chimg, Hoi déng TDG can kiém tra do tin
cdy, tinh xac thyc, mire d6 phu hop lién quan dén tiéu chi. Hoi dong TDG phai
luén dat cau hoi vé céc théng tin thu duge: Néu nguoi khéc di thu thap thong tin
do thi c6 thu duge két qua tuong tu nhur thé khong" Liéu nhiimg thong tin d6 ¢o
mang lai nhitng hiéu biét méi, rd rang va chinh xac vé thuc trang cac hoat dong
cua CTDT hay khong?

Trong qua trinh thu thap thong tin va minh chimg, phai chi rd ngudn goc
cua ching. Luu trr cac thong tin, minh chimg, ké ca cac tu liéu lién quan dén
ngudn gdc cua cdc thong tin va minh chimg thu dugc, ¢6 bién phap bao vé cac
thong tin va minh chirng do.

Lieu y: Trong qua trinh thu thép théng tin, minh chimg, nha truong nén ¢
cac co so dir lieu sau day dé c6 day du thong tin va minh chimg phuc vu cho
viée viét bao cdo TG CTDT: (i) Bdo cao hang nim vé viée nguoi hoc danh gia
chat lugng dao tao ciia CTDT trudce khi tét nghiép; bao gdm quy trinh, cong cu.
dir lidu va két qua danh gia; (1i) Bdo cao hang nam két qua khao sét tinh hinh viéc
lam ctia nguoi hoe sau khi tét nghiép; bao gdbm quy trinh, cong cuy, dit lidu va két
qua danh gid; (3) Béo c4o khao sat hing ndm vé muc do dap ung cua thu vién,
phong thi nghiém, hé théng cong nghé théng tin, co s vit chat va cac dich vy
khac so véi yéu cau sir dung cua giang vién, nhan vién va ngudi hoc; bao gom
quy trinh, cong cu, dit liéu va két qua danh gia. Co so dir liéu kiém dinh chat
lwgng CTDT tham khao Phu luc 7.

d) Xu ly, phan tich cdc thong tin va minh chimg thu duoc

Hoi dong TDG thao luan cic minh chimg cho timg tiéu chi da thu thap
dugc cua nhom céng tac hoac ca nhan. Khi cac minh chimg duge st dung, Hoi
dong TDG lap Bang danh muc minh ching (tham khao Phu luc 9).

Trong thue té, mot sb thong tin c6 thé st dung ngay dé lam minh chimg
nhung mot s théng tin khéac phai qua xur ly, phan tich, tong hgp méi co thé sur
dung dé lam minh chung cho cac nhan dinh, két luan dua ra trong muc “MJo ta
hién trang” cua bao céo TDG. Vi dy, hau hét thong tin thu dugc sau cac két qua
khao sét diéu tra, phong van va quan sat phai xir ly thanh dang s liéu téng hop
méi c6 thé dua vao lam minh ching trong muc “Mo6 ta hién trang” cua bao céo
TDG. Thong tin thu thap dugc, nén xir ly dé tranh lam anh hudng dén cac don vi
hoac ca nhan cung cap thong tin.

Cac minh chung phu hop v6i ngi ham tiéu chi s€ duoc st dung trong muc

“MB0 ta hi¢n trang” cua Phiéu danh gia tiéu chi. Cac minh ching nay, trudc khi

dugce st dung can thiét phai ma héa véi muc dich gon, tién tra ctru, Viéc mi hoa
minh chirmg tham khao Phu luc 8.




Trong truong hop nha truong khong dé riéng cac minh ching trong cac
hop (c@p) ma van dé trong ho so luu trir cia nha trudng, thi phai ghi rd vi tri cu
thé (duong dan) ciia minh chimg dat trong hd so luu trit cua nha truong vao
Bang danh muc minh ching (xem Phu luc 9).

d) Su dung minh chinmg

Mdi minh chimg chi duge ma héa mét lan. Minh chimg dugc dung cho
nhiéu tiéu chi trong mot tiéu chuan hodc nhiéu tiéu chuan thi mang ma minh
chitng cta tiéu chi, tiéu chuan duge st dung lan thi nhét.

Phiéu danh gia ti€u chi (tham khéao Phu luc 4a va 4b), gbém céc noi dung:
M5 ta hién trang, diém manh, diém ton tai, ké hoach hanh dong va TDG. Phiéu
danh gia tiéu chi do nhém cong tac hodc cé nhéan viét va duoc lay y kién ctia Hoi
dong TDG. Mbi tiéu chi duoc danh gia theo mét Phiéu danh gié tiéu chi.

Minh chung thu duroc 1ién quan dén mdi tiéu chi duoc trinh bay trong muyc
“Mb ta hi¢n trang” ctia Phiéu dénh gia tiéu chi c6 the gbém céc ndi dung: (i) Mé
ta va phan tich cac hoat dong cia CTDT lién quan dén tiéu chi; (ii) So séanh voi
yéu cau cla tiéu chi (mat bing chung), v6i chinh CTDT trong nhimg nam trude
hay véi cac quy dinh cua Nha nudc dé thay duoc hién trang cua CTDT; (iii) Dua
ra nhimg nhén dinh vé diém manh va nhing van dé can phat huy, chi ra nhiing
diém ton tai, giai thich nguyén nhén; (iv) Xac dinh nhung van dé can cai tién
chat lugng va dé ra nhimg bién phap de cai tién nhimg van dé do; (v) Xac dinh
muc do dat duge cua tiéu chi. Véi moi tiéu chi, néu co day du minh chung dép
{mg céc yéu cau cua tiéu chi thi x4c nhén tiéu chl do dat yéu cau theo muc danh
gia tuong ung.

Moi nhan dinh, két luan trong muc “Mo ta hién trang” cta Phiéu danh gia
tiéu chi (sau do dugc str dung trong béo cao TDG) phai ¢6 minh ching kém theo.

Tur nhtmg phén tich, nhan dinh, két luan tai muc “M6 ta hién trang”, sé rut ra
duoc nhimng diém manh, diém ton tai cia CTDT va xay dung ké hoach hanh dong
phu hop, kha thi. Phiéu danh gia tiéu chi 1a tai liéu ghi nhan két qua lam viéc cuia
moi nhom cong téc theo timg tiéu chi va la co so dé tong hop thanh bao cdo theo
ting tiéu chi, tiéu chuan. Vi vay, mdi nhém cong tac phai bao dam do chinh xac,
trung thuc va su nhét quan cia cac Phiéu danh gia tiéu chi trong moi tiéu chuén.

Viéc danh gig cdc muc dat duoc cia tidu chi duoge viét trong muc TPG
ctia Phiéu danh gia tiéu chi (Phu luc 4a va 4b).

Nham nang cao chat lugng céc ndi dung trong Phiéu danh gia tiéu chi, quy
trinh viét nén duogc thuc hién trinh tu nhu sau: (i) Nhom cong tac hodc cé nhan
nghién ctru, phén tich ngi ham cua tiéu chi va cac minh chimg duoc stir dung dé viét
cac ndi dung cua Phiéu danh gia tiéu chi; (ii) Nhom cong tac thao luan cac ndi dung
clia Phiéu dénh gid tiéu chi dé chinh stra, bd sung; (111) Hoi dono TDG thao luan
cac ndi dung cua timg Phiéu danh gia tiéu chi. Trong do, dic biét chu y dén ké
hoach hanh dong timg tiéu chi dé x4c dinh rd cic bién phap, giai phéap, diéu kién
(nhan lyc, tai chinh), thoi gian thuc hién, thoi gian hoan thanh va phai ¢6 tinh kha




thi; (iv) Trén co so v kién cua Hoi dong TPG, nhom cong tac hoac ca nhan hoan
thién Phiéu dénh gi tiéu chi va gui thu ky Hoéi dong TDG.

Luu y: (i) Trong truong hop khéng c¢6 minh chimg dé chimg minh murc do
dat dugc cua ti€u chi do thi ghi “Khong ¢6 minh chimg”; (ii) Trong qué trinh xti
ly, phén tich, néu mét sb thong tin va minh ching thu duoc khong phu hop voi
céc két qua nghién clru, danh gia ¢ trong va ngoai co so gido duc vé CTDT da
duge cong bo trude do thi Hoi dong TDG ¢6 trach nhiém kiém tra lai cdc thong
tin va minh chimg do, giai thich ly do khong phu hop.

e) Luwu trit va bao quan

C6 thé tap hop, sdp xép minh chimg trong cac hop (cdp) theo thur tu ma
héa. Minh ching hét gia tri duoc thay thé bang minh ching dang con hiéu lwe
va pht hop. Minh ching thay thé duoc ghi ky hiéu cta minh chiing bi thay thé
va ghi rd ngay, thdng, nam thay thé. Nhimg minh chimg phuc vy cong téc quan
ly cac hoat dong cua CTDT thi luu trir, bao quan tai hd so luu trit cua nha
truong, nhung phai ghi rd vi tri cu thé (duong dan) cua minh chung trong Bang
danh muc minh chimg dé tién loi trong viéc tra ctru, tim kiém.

Déi vi nhiimg minh chung nhu: céc hién vat; hé thcmg ho so, s6 sdch;
cac van ban, tai liéu, tu liéu c6 so lugng lon va s6 trang nhleu nha truong
c6 thé lap cac biéu, bang tong hop, thong ké cdc dir liéu, sb liéu dc thuan ti¢n
cho viéc sir dung. Khuyén khich su dung cong ngh¢ théng tin dé so hoa cac
minh ching, thudn tién cho viéc luu trit va d6i chiéu khi can thiét.

Minh chimg duoc luu trit, bao quan theo quy dinh cia Luat luu trit va cae
quy dinh hién hanh.

4. Viét bio cao t danh gia

a) Bao cao TDG CTDT thuc hién theo Diéu 11 cla Thong tu sb
38/2013/TT-BGDDT. Két qua TPG duoe trinh bay dudi dang mot ban bdo céo
¢d hinh thie va cdu trac theo Hudng dan nay (tham khao Phu luc 5, 6a, 6b, 7, 8
va 9). Bao cao TDG la mét ban ghi nhé quan trong nham cam két thuc hién cac
hoat dong cai tién chét luong ctia CTDT.

b) Str dung cac Phiéu dénh gia tiéu chi (Phu luc 4a va Phu luc 4b) dé viét
két qua TDG theo céc tiéu chi.

¢) Két qua dénh gia timg tiéu chi dugce tong hop vao Bang tong hop két
qua TDG CTDT (tham khao Phu luc 6a va Phu luc 6b).

d) Tuy theo ké hoach phét trién va chién luge uu tién cua co s¢ gigo duc,
cua don vi thuc hi¢gn CTDT ma xac dinh trong tam cai tién chét lugng cho tung
giai doan. Vé tong thé, don vi phai ¢6 ké hoach khic phuc tat ca nhimg diém ton
tai, thiéu s6t ciia CTPT.

~d) Trong mot bao cao TDG, do dai ngin cua cac phan viét vé tung tiéu
chuan, tiéu chi khong nhat thiét phai giong nhau, nhung cling khong nén qua
chénh léch.




¢) Dy thao bao cdo TDG cudi cuing phai dugc chuyén cho nhitng nguoi
cung cap théng tin va minh chimg dé xdc minh lai cac thong tin, minh chimg da
duorc sir dung va muc do chinh xac cua céc nhan dinh rat ra tr d6. Cac nhém
cong tac chiu trach nhiém ra soét lai phan bdo cdo ¢6 lién quan dén céc tiéu chi,
tiéu chuan dugc giao. Céc thanh vién Hoi dong TG ky xé4c nhan vao ban bdo
cdo TG sau khi da doc va nhat tri v&i noi dung bao cdo TDG.

g) Bao cao TDG dat yéu cau khi: trinh bay theo thé thirc, ky thuat trinh
bay va cau triic cua Hu‘o’ng dan nay; khong c6 16i chinh ta, 15i ngit phép; khong
mau thuan gifra cac noi dung trong mot tiéu chi va gitta cac tiéu chi; cac minh
chimg phai du, rd rang va thuyét phuc; ¢6 minh chung du co sé dé khang dinh
mure dat duoc cua chi béo, tiéu chi; danh gid dung thuc trang CTDT cua co sd
giao duc.

Thé thitc va cAu tric cia béo cao TDG (xem Phu luc 19).

S. Luru trir va sir dung bao cao tw danh gia

Luu trir va st dung bao cdo TDG theo Diéu 12 ciia Théong tr sb
38/2013/TT-BGDDT.

6. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cdo tw danh gia

Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cdo TPG theo Piéu 13 cua
Thong tu s0 38/2013/TT-BGDDT. Nha truong c6 CTDT dugc dénh gid c6 trdch
nhiém t6 chirc thue hién theo Diéu 29 Thong tu s0 38/2013/TT-BGDDT. Trong do,
doi véi viée béo cdo co quan quan 1y truc tiép va Bo GDDT:

a) Co so gido duc c6 trach nhiém guri dit liéu vé TDG va viée cai tién chét
luong sau dénh gid vao hé thong quan Iy cua B6 GDDT theo hudng dan cu thé
(trong thoi gian toi).

b) Sau khi hoan thanh bdo cdo TPG, co s gido duc gui bao cdo THBG CTDT
cho co quan quan 1y truc tiép (néu c6) kém theo cOng van de nghi co quan quan ly
tryc tiép quan tam, hd tro tr ong qua trinh thuc hién cai tién, nang cao chat lugng
CTDT theo céc ké hoach hanh dong da néu trong bao cao TDG.

¢) Co so gido duc c6 trach nhiém giri cac cdng vin va bao cao TDG (ban dién
tir) ve Cuc Quan 1y chat luong, Bo GDDT qua e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vn.
Cu thé:

- Cong van théng bdo vé viéc da hoan thanh bdo cdo TPG (t€p van ban
word va pdf), trong d6 néu ro: Giai doan danh gia; Thoi gian tién hanh DG;
Vi¢ée TDG da duogc thuc hién theo dung quy trinh va béo cdo TDG duge viét
theo d‘ung huong dan cia Bo GDDT; Két qua danh gia; Du kién thoi gian danh
gia ngoai.

- Bao cdo TDG (tép van ban word va pdf).

d) Thong nhat c4ch dat tén tép van ban (word va pdf) nhu sau (vi du: doi
voi co sa gido duc dai hoc X, hoan thanh bdo cdo TDG CTBT Y nam 2020):




- Tén tép cong van (khéng dau): tentruong_ctdt cv_namhoanthanh (vi dy:
dhX ctdt ev 2020);

- Tén tép bao cdo TPG (khéng dau): tentruong betdget. .. namhoanthanh (vi
du: dhX betdgetY 2020).

d) Trong thoi gian 10 ngay lam viée ké tir ngay co s¢ gigo duc giri e-mail,
Cuc Quan ly chat lwong c6 trach nhiém gui e-mail y kién phan hoi cho co so
gido duc vé cau tric, trinh bay,... cia bdo cdo TDG CTDT. Néu sau 15 ngay
lam viéc khdng co phan h01 ciia Cuc Quan Iy chat lugng thi bao cao TPG do
duoc tién hanh lam bude tiép theo. Sau khi nhén duge phan héi cia Cuc Quan ly
chat lugng, don vi thuc hién CTDT ra soét va sta lai béo cdao TDG theo yéu cau
ctia Cuc Quén ly chat luong hodc giai trinh (néu gitr nguyén v kién) va guri lai
cho Cuc Quan ly chat lugng. Néu bao cao TPG dap img cac quy dinh, Cuc
Quan ly chat lugng cap nhat tén co so gido duc, tén CTDT vao danh séach cac co
s¢ gido duc da hoan thanh bao cdo TDG CTDT va dang trén Cong théng tin dién
tir cua Bo GDDT (www.moet.gov.vn).

Pdi voi CTDT cua cac co sé giao duc thude Bd Cong an va Bo Qube
phong, sau khi hoan thanh béo cdo TDG CTDT, gui bao cdo TPG cho co quan
quan 1y truc tiép dé to chirc tham dinh trude khi danh gid ngoai. Co quan
chuyén mon thuoec Bo Cong an va Bo Qude phong ¢6 trach nhi¢m gui thong
bao cac CTPT da hoan thanh bio cdo TDG vé Cuc Quan 1y chat luong dé theo
doi chung.

e) Bao cao TDG la can cir dé thuc hién cac ké hoach cai tién chat luong
CTPT hing nim. Trudng hop co s¢ gido duc dang ky danh gia ngoai dé duoc
cong nhan CTDT dat tiéu chuén chét luong glao duc, ngay sau khi ky hop dong
danh gia ngoai véi to chire KDCLGD, co s& gido duc gui vé Cuc Quan ly chat
luong file van ban théng bao viéc da ky hgp dong danh gia ngoai, kém theo file
word va file pdf Béo cdo TPG (da duge t6 chire KPCLGD tham dinh, chuén bj
cho danh gia ngoai). Co s& gido duc chi dang ky danh gia ngoai cac CTDT da
duoc cdp nhat vao danh sich hoan thanh bdo cdo TDG CTDT dang trén Cong
thong tin dién tir cia B6 GDDT.

III. HO SO LUU TRU

1. Ho so lru trir gdm

a) Quyét dinh thanh 1ap hoi dong TPG:;
b) Ké hoach TDG;

¢) Cac Phiéu dénh gia tiéu chi;

d) Béo cao TPG;

d) Céc thong tin, minh chimg (c6 thé luu trir riéng hodc luu trit, bao quan tai
hé so luu trit dang su dung cua nha truong, nhung phai bao dam nguyén tac thuan
tién tra ctru va sur dung);




e) Cac vén ban lién quan (néu co).
2. Thoi han bao quan, luu trir va sir dung ho so

Thoi han bao quan, luu trlt va sir dung theo quy dinh cua Luat luu triv
va cac quy dinh hién hanh.

Phan 11
PANH GIA NGOAI CHUONG TRINH PAO TAO
1. POAN PANH GIA NGOAI
1. Thanh lap doan danh gia ngoai

Giam doc t6 chire KPCLGD ra quyét dinh thanh lap doan danh gia ngoai
(DGN) véi sb lugng va tiéu chuan ctia céc thanh vién dap mg quy dinh tai Diéu
16 cua Thong tu so 38/2013/TT-BGDDT.

T6 chire KPCLGD cin lya chon co cdu thanh vién doan PGN herp ly,
trong d6 luu y dén kinh nghiém DGN cua ting thanh vién; khuyén khich viéc bd
tri thém quan sat vién (nhiing nguoi da hoan thanh CTDT kiém dinh vién chat
lrong gido duc hodc d 6 thé kiém dinh vién kiém dinh chét lLr(mg gido duc) dé
timg buéc nang chat luong doi ngii kiém dinh vién chat lugng gido duc cua toan
hé thong; khong ctr nguoi da timg hudng dan, tu van cho co so gido duc trong
qua trinh trién khai va hoan thién bao cdo TDG tham gia doan DGN.

T6 chire KDCLGD ¢6 thé b tri giam sat vién gidm sét cong téc DGN.
Gidm sat vién c6 trach nhiém Kip thoi phan 4nh véi t6 chire KBPCLGD vé hoat
dong cua doan BPGN dé bao dam thuc hién ding céc quy dinh cia B6 GDDT va
ctia t6 chire KPCLGD.

Cac thanh vién doan DGN, quan sdt vién va giam sat vién can tun thu
cdc nguyén tic KDCLGD; c¢6 tinh than tu nguyén tham gia hoat dong
KDCLGD, khéng vi muc dich loi nhuén; dong thoi, ¢6 van ban cam két hoac
thoa thuén véi t6 chirc KPCLGD vé dao dirc nghé nghi¢p, ¢o6 trach nhiém gitr bi
mat thong tin lién quan den hoat dong PGN theo quy dinh tai diém ¢, khoan 5
Dleu 17 cua Théng tu s6 38/2013/TT-BGDDT; ton trong cac dbi tuong phong
van, cac thanh vién cua co so gido duc va cac thanh vién khac trong doan.

Quan sat vién va gidm sat vién c6 thé duoc tham g gia cac khau cua qua
trinh danh gia, dugc dy cac phién lam viéc cua doan DGN véi co s¢ gido duc,
dugc moi tham gia y kién cho doan DGN nhung khong duoc dua ra cac v kién
vé mirc dat duge cia céc tiéu chi. Quan sat vién cling ¢6 thé dugc truéng doan
DGN phén cong thue hién mot sb cong viée ho tro cho doan DGN.

2. Vai tro va trach nhiém ciia cac thanh vién doan danh gia ngoai
a) Truong doan

Truong doan chiu trach nhiém diéu hanh cic hoat dong cua doan; chiu
trach nhiém chinh trong viéc lap ké hoach «cOng tac, phan cong nhiém vu cho cac
thanh vién cua doan; bao dam thuc hién tét ké hoach khao sat tal co s¢ gido duc
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va didu hanh cdc hoat dong cua doan; thay mat doan thong bao va thao luén voi
co so gido duc vé két qua khao sét, nhimg nhan dinh va khuyén nghi cua doan
ddi voi CTDT cua co sé gido duc; chiu trach nhigém chinh trong viéc xay dyung
bao cao két qua nghién ciru hd so TDG, bao cao két qua khao sat tai co so gido
duc va bao cao DGN cua doan; tép hop toan bd hé so, tai liéu lién quan dén hoat
dong cia doan va chuyén cho 6 chic KPCLGD dé luu trix sau khi két thiic dot
DGN; Lhleﬂ bi ho so, tai liéu phuc vu viéc giai trinh cac yéu cau khiéu nai hoac
chat vén ¢ lién quan dén hoat dong cua doan.

b) Thu ky

Thu ky ¢6 nhiém vu gitp truong doan chuén bi ké hoach, trién khai céc
hoat dong va chuan bi céc bdo cao cua doan, tham gia céc hoat dong theo ké
hoach chung ctia doan va thuc hién cac nhiém vu do truong doan phén cong. Cu
thé: lap ké hoach, tap hop céc ho so, tai liéu cia doan dé phuc vu cho viée viét
cac bao cao cua doan, ghi chép noi dung cac budi thao luén chung cua doan,

tham gia viét cdc bdo cdo ctia doan va hoan thién bdo cdo chinh thirc, thuc hién
cac cong viéc khac theo su phan cong cua truong doan.

¢) Cac thanh vién

Céc thanh vién trong doan co trach nhiém tham gia cac hoat dong theo ké
hoach chung cua doan va thuc hién nhiém vu do truéng doan phan céng, tham
gia hoan thién bdo cdo chinh thirc cua doan.

3. Nguyén tic lam viée ciia doan danh gia ngoai

~ Doan DGN lam viéce theo nguyén tic tap trung dan chu va dong thuén cac

y kién trong doan.

DGi v&i nhimg ndi dung khong dat duoc su nhét tri cla it nhat 2/3 s6

thanh vién trong doan DGN, truéng doan ¢6 trach nhiém t6 chirc hop doan dé
thao luan tryc tiép va dua ra quyét dinh cudi cung.

II. CAC BUOC PANH GIA NGOAI

Truée khi co s& gido duc dang ky PGN CTPT véi mot t6 chie KDCLGD
thi CTDT do6 phai dugec B GDPT cap nhat trong danh sach da hoan thanh bao
cdo TPG va duogc ding lén Cong thong tin dién t cua Bé GDPT. Td chuc
KDCLGD chi BGN cac CTDT c¢6 tén trong danh sach da hoan thanh bao cao,
dugc cong khai trén Céng thong tin dién tu cua B GDDT.

1. Bude 1: Chuan bi

a) Cong tac chuan bi DGN CTDT chinh thic dugce tién hanh sau khi co s¢
gido duc va to chirce KDCLGD d4 thuc hién viée thim dinh béo cdo TPG CTDT
va thoa thuan ky hgp dong PGN dugc quy dinh tai Didu 15 cta Théng tu sb
38/2013/TT-BGDDT, co so gido duc cling da gui cac file bao cdo TDG (da duge
to chitc KDCLGD tham dinh) cliing van ban thong bao viée da hop dong DGN
vé Cuc Quan ly chat lugng.
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b) Trude khi thanh 1ap doan PGN, t6 chire KPCLGD théng bio danh sach
du kién doan DGN cho co s& gido duc. Trong thai han 10 ngay lam viéce ké tir khi
nhan dugc thong béo vé danh sach dy kién doan PGN cuia t6 chitc KDCLGD, co
sO gido duc duoc quyen dé nghi véi té chirc KPCLGD dé thay d6i mot hay nhleu
thanh vién cua doan néu c6 minh chimg thanh vién nay di ting c6 xung dot vé loi
ich v&i co so gido duc, nhung khong duoc goi ¥ hay de xuat cac ca nhan khac
tham gia doan DGN. Sau thoi han trén, neu o sO gido duc khong cé y kién thi coi
nhu da dong ¥ v6i danh sach dy kién cua té chie KPCLGD.

¢) T6 chire KPCLGD thanh lap doan DGN, sau dé giri hé so TDG CTDT
va cac tai lieu lién quan cho doan BGN bao gém: (1) Bao cao TBG CTDT (bao
gdm ca phu luc véi danh muc céc minh chung kém theo); (ii) Quyét dinh thanh
lap doan DGN (kem theo ly lich trich ngang cua cdc thanh vién doan danh gia);
(iii) Cac van ban lién quan: Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lugng CTDT; Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong CTDT; Hudng dan
TDG va bGN CTDT.

Luu y: Trong truong hop can PGN doi véi CTPT thude Bé Quoc
phong, BO Cong an thi thanh 1ap doan DGN theo dé nghi cia B§ Quoc phong,
Bo Cong an.

d) T6 chirce KDCLGD lam viéc véi truong doan, thu ky doan BGN (c6 thé
cO hoac khéng ¢6 mat cac thanh vién khac) dé trao doi, thong nhat dy kién ké
hoach cong tac cua doan va phan cong nhiém vu cu thé cho tung thanh vién.

d) Truéng doan va thu ky doan PGN du thao ké hoach PGN, trong do co
chuong trinh khao sat so b va chuong trinh khao sat chinh thtrc (tham khao Phu
luc 10), thao ludn véi céc thanh vién va phan cong nhiém vu cho cac thanh vién
doan DGN.

e) Céc thanh vién doan PGN thuc hién nghién ctru trude hd so TPG theo
trinh tu:

- Doc va ra sot toan bé cau tric cia ban béo cdo TDG va nghién ctru cac
tai licu lién quan;

- Nghién ctru k¥ noi dung béo cdo lién quan t&i céc tiéu chuén, tiéu chi
dugc phan cong;

- Viét nhan xét bao cdo TDG CTDT (tham khdo Phu luc 11) giri cho
truong doan va thu ky.

2. Bwée 2: Nghién ctru ho so' ty danh gia

Sau khi ¢6 du cdc ban nhén xét béo cdo TDG ciia tat ca thanh vién, truong
doan triéu tap doan DGN lam viéc tap trung tir 1 dén 2 ngay. Trong qua trinh
lam viéc tap trung, doan DGN thuc hién cac cong viéc sau:

a) Nghién clru, trao doi vé cac ban nhan xét bao cdo TDG cua céc thanh
vién trong doan.

;
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b) Thao luan dé thong nhat cac ndi dung;

- Nhan dinh vé mirc d6 phu hop gitra cau tric cta bao cdo TPG véi cac
yéu cau trong van ban Hudng dan TPG va DPGN CTDT;

- Nhan xét bao cdo TG CTDT theo cac ndi dung sau: (i) Viéc mo ta céc
hoat dong cua CTDT dbi chleu véi yéu cau cua tiéu chi; (ii) Viéc phan tich, 50
sanh céc dlem manh, diém ton tai va nguyén nhan; (iii) Viéc xéc dinh nhitng van
dé can cai tién chat lugng va cac bién phap thuc hién cua co s¢ dao tao; (iv)
Viée su dung théng tin va minh chiing trong bao cao TPG; tinh day du, thong
nhat clia céc thong tin va minh chimg vé mirc d¢ dat duge cia céc tiéu chi; (v)
Van phong, chinh ta, cach lap luan va ly giai trong bdo cao TDG; (vi) Danh gia
chung vé béo céo TDG;

- Céc vy kién vé nhiing tiéu chi chua dugc danh gia hoac chua duge phan
tich va danh gia day du dan dén thiéu co s& dé khang dinh mirc d6 dat cua tiéu
chi do;

- Danh sach nhimg tiéu chi cAn kiém tra, thim dinh lai hodc bd sung thong
tin va minh chung;

- Danh muc nhiing tu liéu, tai liéu can duoc kiém tra hodc nhitng tu liéu,
tai lidu can duoc bd sung;

- Dy kién s luong va thanh phan dbi twgng dé& nghi duoc phong van
trong dot khao sat chinh thuc tai co so gido duc (cén bg lanh dao, quan ly co so
giao duc va CTDT, giang vién; nghién ctru vién; nhan vién; ngudi hoc; nguoi
hoc da tot nghiép va nha st dung lao dong, ... lién quan dén CTDT). Cac déi
tuong phong véan can bao dam du s6 luong, du co cau ve do tudi va mang tinh
dai dién. Doi tugng phong van la giang vién, ngudi hoc, ngudi hoc da tot nghiép
va nha str dung lao dong can bao dam so luong tr 15 den 25 ngudi cho moi doi
tugng; voi d01 tugng giang vién co thé sb luong phong van it hon nhung can bao
dam du co cau vé do tudi, thdm nién cong tac, dai dién cac by moén khac nhau
(khong kiém nhiém chire vu lanh dao, quan ly cua don vj thyc hign CTDT deé
khéng trung voi doi tugng phong van la cén bo lanh dao, quan ly); v6i dbi twong
la nguoi hoc, phai duoc phan b hcrp ly theo ty I€ sinh vién cua timg nam hoc,
dong thoi bao dam ty 1¢ hop ly gilta cén bd 16p véi cac sinh vién khac; voi doi
twong nguoi hoc da ot nghiép, can bao dam phén bd hop ly ¢ cédc nam khac
nhau (khong lay nguai hoe di tét nghiép 1a nguoi cua nha truong) voi doi tugng
la nha str dung lao dong, phai bao dam c6 su phan bd hop ly gitra cac linh vuce
chuyén moén lién quan va la lanh dao cua don vi truc ti€p su dung sinh vién tbt
nghiép. Tuy thudgc vao béi canh va thue té BGN Doan BGN co thé két hop
phong van mat giap mat véi phong van trire tuyén.

- Dy kién ddi tuong va néi dung phong van;

« Du kién nhimng co s& vat chét, trang thiét bi, cic hoat déng thuc hién
CTDT can duoc quan sat;

- Dy kién nhiing tinh huéng_ c6 thé phat sinh (néu co).
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¢) Thu ky tong hop céc noi dung trén thanh Dy thao Bao céo két qua
nghién ctru H6 so TPG CTDT (tham khao Phu luc 12).

d) Truong doan DGN gtri Du thao Bao cdo két qua nghién cuu H6 so
TDG, cho cac thanh vién trong doan. Sau khi dugc it nhat 2/3 sé thanh vién cia
doan BGN nha‘[ tr{ théng qua, truong doan gui Bdo cdo két qua nghién ctru Ho
so TDG cho t6 chite KDCLGD; té chite KDCLGD gui cong van thong bao vé
ké hoach lam viéc ctia doan dén co s gido duc c6 CTDT dugc danh gia.

d) Sau khi da c6 ¥ kién thong nhat vdi co s& gido duc, t6 chirc KPCLGD
glri cho co s gido duc Béo cdo két qua nghién ctu H6 so TDG dé co sé gido
duc nghién ctu trude khi doan PGN dén khao sét so bo.

3. Bwde 3: Khao sat so b tai co so gido due

Thong thuong, trong khoang thoi gian 15 ngay lam viéc sau dot nghién ctru
Ho6 so TPG, truong doan, thu ky (cé thé co hoac khdng ¢6 mit cac thanh vién
khéc) dén khao sat so b tai co 6 gido duc. Cac nodi dung lam viée bao gdm:

a) Poan DGN théng bdo va trao doi voi co so gigo duc vé: (1) Két qua
nghién ctru Ho so TbG CTDT,; (ii) Trao doi va théng nhét ké hoach khao sat
chinh thirc cua doan goém: Thoi gian khao sat chinh thic, nhimg van dé co so
gido dyc can chuan bi cho dot khao sat chinh thue (tai li¢u, hé so minh ching;
cac dbi tuong can moi dé phoéng van; céc dia diém sé tham quan, khao sét; cac
hoat dong s€ quan sat; cac yéu cau chuan bi vé co s& vat chat, trang thiét bi, hau
can cho doan DGN);

b) Két thuc dot lam viéc, hai bén ky Bién ban ghi nhé sau khéo sét so bo
(tham khao Phu luc 13).

¢) Truong doan DGN gtii Bién ban ghi nhé sau khao sat so b cho té chirc
KPCLGD.

d) Truéce khi tién hanh khao s4t chinh chirc it nhat 7 ngay lam viée, T
chire KDCLGD gui cac file (word va pdf) Quyét dinh thanh lap doan DGN,
Bién ban ghi nhé sau khao sét so bo, Ké hoach khao sat chinh thire vé Cuc Quan
ly chat luong theo dia chi e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vn.

4. Buée 4: Khio sat chinh thire tai co sé gido duc

a) Thoi gian khao sat: Doan DGN dén khao sat tai co sé gldo duc trong
khoang thoi gian tir 2 dén 4 ngay.

b) Céac hoat dong chinh cua doan DGN trong khao sat chinh thitc bao
gom: (i) Truong doan hop toan doan DGN dé quan triét nhiém vu cta tung
thanh vién, cach thic va ké hoach lam viéc; (ii) Poan hop voi lanh dao co so
gido duc, lanh dao don vi c6 CTDT dugce danh gia va Hoi dong TDG CTDT;
(iii) Poan nghién ctru céc ho so minh ching, tai liéu do co so gido duc cung cap,
(iv) Doan tham quan, phong van va thao luén tai cac phong, ban; tham quan,
khao sat thu vién, phong hoc, phong thi nghiém, phong thuc hanh, ky tic x4, cau
lac bo sinh vién, ...; quan sat c4c hoat dong chinh khéa va ngoai khéa; phong
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van can bo quan ly, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, ngudi hoc, ngudi
hoc da t6t nghiép, nha sir dung lao ddng; (v) Poan viét Béo cdo két qua khdo sat
chinh thirc vé CTDT duoc danh gia (tham khao Phu luc 15).

¢) Cudi méi ngay lam viéc, doan DGN hop so két cong viée trong ngay va
diéu chinh nhimg diém can thiét trong chuong trinh lam viéc cua ngay txep theo.
Cac ndi dung chuyén mén chinh can luu y trong hop doan BGN bao gém: (i)
Thao ludn vé nhiing phat hién mdi, nhiing diém can luu y trong cac thong tin, dir
liéu ctia qué trinh khao sat; (ii) Thao ludn vé nhimg ndi dung ctia moi tiéu chi:
dlem manh va cdc minh ching khang dinh diéu do; nhimg diém ton tai va dé
xuét huéng khéc ‘phuc; nhiing diém chua rd; két qua dat duoc cta mdi tiéu chi;
(iii) Lap bang thong ke két qua danh gia cac ti€u chi; (iv) Théng nhét vé nhiing
diém manh va diém ton tai ciia mdi tidu chi, khuyén nghi cua doan déi voi co so
giao duc.

d)C udi dot khao sat, céc thanh vién cia doan DGN hoan thién Ban tong
hop két qua nghién ctru sdu céc tiéu chi ma minh dugc phéan cong (tham khao
Phu luc 14) va ndp cho thu ky. Ban tong hop két qua hop két qua nghién ctru sau
cac tiéu chi phai duge thong qua doan PGN dé hoan thién.

d) Thu ky tap hgp cac Ban tong hop ket’ qua nghién clru sau cac tiéu chi
cua cac thanh vién va viét Dy thao Béo cdo két qua khao sat chinh thtre (tham
khao Phu luc 15).

e) Poan DGN thao luan vé Dy thao Bdo cdo ker qua khao sdt chinh thite, Cén
dédc biét chu y thao luan dé thong nhat nhan dinh vé cdc diém manh va diém ton tai
chii yéu ctia mdi tiéu chudn, tiéu chi vé muirce dat }eu cau cua tiéu chi ma cé su khac
bigt trong cach danh gié gitra co s¢ gido duc véi céc thanh vién cua doan DGN. Béo
c4o phai duoc it nhat 2/3 s6 thanh vién cia doan DGN nhat tri thong qua.

g) Trude khi két thac dot khdo sat, doan PGN lam viéc véi 1anh dao co SO
gido duc, lanh dao don vi ¢ CTDT duge dénh gia va Hoi dong TDG CTDT dé
thong bao nhiing cong vi¢c da thuc hién va cic phat hién trong qua trinh khao
sat, dong thoi hai bén ky Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thic (tham
khao Phu luc 16). Sau khi két thic danh gia tai co so gido duc, truong doan gui
Bao céo ket qua khao sat chinh thirc va Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh
thic cho t6 chire KPCLGD.

5. Bude 5: Viét bao cao danh gia ngoai

a) Bao cdo DPGN CTDT tham khao Phu luc 17 ciia Huéng dan nay;

b) Trach nhiém viét bao cdo0 DGN: Timg thanh vién cia doan viét béo cdo
theo nhiing tiéu chi duge phan cong va gui cho trLrong doan va thu ky dé tong
horp thanh Bao cdo PGN CTDT cua doan; doi v6i moi ticu chi, bao cdo phai danh

gla va c6 ¥ kién dé xuat vé diém manh, diém tdn tai, ké hoach cai tién chét luong
va bién phap thuc hién, nhitng ndi dung chua ré va ket qua danh gla tieu chi;

¢) Céac nguon tu lidu dé viét Béo cao PGN CTPT bao gom: (1) Bao cao
TDG CTDT cua co so gido duc; (ii) Ban nhan xét biao cao TPG cua tung thanh
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vién; (iii) Béo céo vé két qua nghién ctru ho so TDG; (iv) Bdo céo Téng hop két
qua nghién ctru sau cac tiéu chi cua tung thanh vién; (v) Bién ban ghi nhd noi
dung lam viéc cua dot khao sat so bo; (vi) Bién ban hoan thanh dot khao sat
chinh thtre; (vii) Béo céo vé két qua khao sét chinh thirc tai co s& gido duc;

d) Truong doan va thu ky tap hop, bién tap, hoan thién du thao bao cao
RGN CTET;

d) Sau khi hoan thanh ban Dy thao |4n th(r nhit Bao cao DPGN CTDT, thu
ky gui dén cac thanh vién trong doan dé xin v kién gbp ¥. Néu cac thanh vién
trong doan khong thong nhat dugc ¥ kién, thi sau khi stra chira phai tiép tuc guri
Du thao lan thit hai dé xin y klen lan 2 Neu Du thao lan 2 van khéng nhan duoc
su nhét tri cia it nhét 2/3 s6 thanh vién trong doan, thi truong doan PGN phai
hop doan dé thao lun lan cudi va trudng doan co trach nhiém dua ra quyét dinh
cuoi cung;

e) Sau khi doan PGN da thong nhat vé ndi dung Duy thao bao cao DGN
CTDT, truong doan gui ban Dy thao bao céo nay cho t6 chirc KDCLGD dé bao
c4o. Sau khi théng nhét y kién voi doan PGN, t6 chire KDCLGD gui Du thao
bao cao DGN CTBT cho co sé gido duc dé 1dy v kién phan hoi;

g) Trong thdi han 15 ngay lam viée, ké tir ng,av nhan dugc Du thao bao
cao BGN CTDT, co so glao duc ¢6 trach nhlem gui cong van cho doan BGN
qua t6 chirc KPCLGD, néu rd cac y kién nhat tri hoéc khong nhit tri v&i ban
Dur thao bao cao DPGN CTDT. Truang hop khéng nhat tri voi Dy thao bao cao
DGN CTDT phai néu 14 ly do kem theo cac minh chung. Néu qua thoi han trén
ma co sé gido duc khdng c6 ¥ kién tra 161 thi coi nhu déng y véi Dur thao bao
cdo DGN CTDT;

h) Tmng thoi han 15 ngay lam viée, ké tir ngay nhan dugc y kién phan hoi
cta co s gido duc hodc ké tir ngay hét thoi han tra 101 y kién cta co so gido duc,
thong qua t6 chuc KDCLGD, doan DGN gt van ban thong bao cho co so giao
duc nhimng y klen,cua doan DPGN di tiép thu hodc bao luu. Truong hop doan
PGN bao luu y kién phai néu ro ly do trong vén ban;

1) Poan DGN hoan thién Bao cao BPGN CTDT, lav chit ky cla tat ca céc

thanh vién trong doan va gui Bao cao DGN CTDT cho t6 chic KDCLGD cung
toan bd ho so lam viée cua doan, kém theo céc file dién tir lién quan;

k) Sau khi nhan Béo cio DGN CTDT nhiéu nhat la 07 ngay lam viée, t6
chitc KDCLGD gui file nay (word va pdf) vé Cuc Quan ly chét lugng theo dia
chi e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vn. Doi voi B Cong an va Bo Qudc phong,
sau khi CTDT thu¢c Bé minh quan ly dugc DGN, gui thong bao vé két qua
DGN va qua trinh thuc hién quy trinh DPGN vé Cuc Quan ly chat lugng, B
GDPDT dé theo ddi chung.

1. CONG TAC HAU CAN, BAO CAO VA LUU TRU HO SO
1. Cong tac hiu can

a) To chire KBCLGD va co so gido duc chu dong bo tri va bao dam cac
dieu kién vé cho ¢, di lai, lam viéc an toan va thuan loi cho doan DGN:
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- Trong thai gian khao sat tai co s gido duc, néu phai & lai thi bé tri noi &
ctia doan PGN nim ngoai khuodn vién cua co so gido duc;

- Mdi thanh vién doan DGN déu duoc cap thé dé deo khi dén lam viéc tai
co s0 giao duc. The phai co cac ndi dung: tiéu dé “Poan DGN”, ho va tén, trach
nhiém trong doan (trudng doan, thu ky, ...).

b) Co s6 gido duc c¢o trach nhiém:

- B6 trf riéng mét phong lam viéc co da\ du trang t111€t bi (may tinh, may
chiéu, may in, ...), van phong pham nudc udng trong sudt thoi gian doan DGN
khao sat chinh thu’c tai co so gido duc. NgoaJ ctra phong co bién ghi “Phong lam
viéc cia Poan DGN, tir ngay... dén ngay...

- BO tri day du dia diém dé phong vén cac doi tuong lién quan;

- Co so giao duc can th()ng bdo rong rdi toi can bo quém ly, giéng vién,
nghién ctru vién, nhan vién va nguoi hoc cac thong tin vé viéc DGN cua don vi.
Pong thoi, tao diéu kién thuan lg1 cho céan bg quan ly, giang vién, nghién ciru vién,

nhén vién va nguoi hoc duge tiép xtic va cung cap thém théng tin cho doan PGN
(néu can).

- . P A
2. Bao cao va luu trir ho sor

a) Heé thong ho so can dugc sap xép khoa hoe, dugc s6 hoa dé dé dang tra
ctru cho céng tac chuyén mén hoic dip Gmg yéu cau kiem tra cta cac co quan cé
tham quyén;

b) To chire KBCLGD thuc hién viée bo céo trong qua trinh thuc hién quy
trinh DGN theo huong dan da néu. Dong thoi, thue hién viée cap nhét cac thong tin
vao hé théng quan 1y cua B6 GDBT theo hudng dan (trong thoi gian téi).

¢) Ho so két qua lam viéc ctia doan PGN can luu trit bao gom:

- Quyét dinh thanh 1ap doan DGN;

- Ké hoach BGN;

- Ban nhdn xét Bao cao TDG CTDT cua ting thanh vién;

- Ban téng hop két qua nghién ctru sdu céc tiéu chi cua céc thanh vién;
- Béo cdo két qua nghién ctru hd so TDG:

- Bién ban ghi nh¢ sau khao sat so bo;

- Bdo cdo két qua khao sat chinh thue;

- Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thirc;

- Cong vdn cua co so gido duc vé viée tiép thu hodc bao luu y kién cua
du thao bao cao DGN (néu co);

- Bao cao BGN CTDT.

d) Thoi han bao quan, luu trir va sir dung hd so tai t6 chite KDPCLGD
theo quy dinh cua Luat luu trir va cac quy dinh hién hanh.
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Trén day la huéng dan chung vé TPG va DGN CTPT. Co 56 gido duc, 10
chirc KDCLGD c6 thé bo sung cac bicu mau khac dé phuc vu tot hon cho viéc
danh gia nhung phai bao ddm ding quy trinh da dugc quy dinh tai Thong tu SO
38/2013/TT-BGDDT. Ngoai ra, dé tiet kiém thoi gian, nhan luc va chi phi cho
ca hai bén, khuyén khich co s gido duc dang ky DGN cung lac mot so CTPT
voi to chie KDCLGD.

Céng van nay thay thé Céng vin sé 1075/KTKPCLGD-KDPH ngay
28/6/2016 cua Cuc Quan ly chat luong vé viéc huong dan tu danh gia chuong
trinh dao tao va Cong van sd 1076/KTKDCLGD-KDPH ngay 28/6/2016 cua
Cuc Quan Iy chét luong vé viée hudng dan danh gia ngoai chuong trinh dao tao.

. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu cé nhimg vuong méc hogc dé xuat
can lién hé véi Phong KPCLGD, Cuc Quan ly chat luong, BO GDDT theo dia
chi: 35 Dai Co Viét, Hai Ba Trung, Ha Noi; email: phongkdclgd@moet.gov.vn de
duoc giai quyét kip thoi./.
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- TT. Hoang Minh Son (dé ble); iO‘E - &TRU ONG
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- Cuc Nha trudng (Bo Qubc phong); QUAN LY, P
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